G.0.S. ZERBITZUETAKO INKESTEN EMAITZETATIK ERATORRITAKO EKINTZA PLANA 2024

helburua
Zaharren Egoitzan: Wifi eskaria

Zaharren Egoitzan: Etxearen mantenua, irudia hobetu
Zaharren Egoitzan: Langileen Euskararen erabilera
Zaharren Egoitzan: Senideei Bideodeien kopurua
handitzea

Etxez Etxeko Zerbitzua: Etxe bakoitzean denpora
gehiago

Oinarrizko Gizarte Zerbitzuak: Irisgarritasuna
Oinarrizko Gizarte Zerbitzuak: Itxaron zerrenda luzeak
hitzorduetan

jardunak handitzea aztertzea. Txosten teknikoa burutu
HERRITARREN ESKARIAK AINTZAT HARTUZ HOBETZEKO AUKERAK

2024ko aurrekontuetan aurreikustea eta gauzatzea

2024ko aurrekontuetan aurreikusi eta Zerbitzu sailarekin plangintza
gauzatu

Langileen Euskararen erabilera kanpaina burutu

LORTUTA: Tablet berriak ekarri eta Arreta zuzeneko eta Denpora
Libreko plangintzan aurrikusi

Zerbitzuaren indarketa aztertu. Kontratazio berriekin edo lan jardunen
indarketarekin
0.G.Z. Eraikinaren lekualdatzea

Hitzorduen antolaketa berraztertzea

KRONOGRAMA 2024

HOBETZEKO AUKERAK HOBEKUNTZA EKINTZA ARDURADUNA URT|OTS [MAR|API |[MAY [EKA [UZT [ABU [IRA |URR |AZA |ABE
EMAITZEN ARABERA HOBETZEKO AUKERAK
ZAHARREN EGOITZA Neurtutako parametro guztietan 8
baino nota altuagoa jaso dugu, Zaharren Egoitzako
Arreta Zuzeneko Zerbitzuan izan ezik 7,93. Gutxienez 8ra P.Z.A./ A.C.P. Arreta eredu aldaketarako. Prestakuntza trinkoa
heltzeko helburua martxan dagoena emaitzak ematen hasi dira ZUZENDARIA
ETXEZ ETXEKO Neurtutako parametro guztietan 8 baino Zerbitzuaren tramitazioaren azken fasea - kasu berrien ezarpena-
nota altuagoa jaso dugu, Zerbitzuaren Arintasun baja baten ondorioz dator: Itxaron zerrenda dagoelako. Hobekuntza
Tramitazioan izan ezik 7,73. Gutxienez 8ra heltzeko bakarra zerbitzuaren indarketa da. Kontratazio berriekin edo lan ZUZENDARIA + ETXEZ

ETXEKO KOORDINATZAILEA

ZUZENDARIA + ATB
ZUZENDARIA + ZERBITZU
SAILA

EUSKERA SAILA

ZUZENDARIA + ASSA + ATB

ZUZENDARIA + ETXEZ

ETXEKO KOORDINATZAILEA
ZINEGOTZI DELEGATUA +

ZUZENDARIA +0GZ
KOORDINATZAILEA
ZUZENDARIA +0GZ
KOORDINATZAILEA




