KULTURA N\ BermEOKO

ETA HEZKUNTZA SAILA ’ UDALA

b UZK Bermeoko udalaren Zerbitzu Karta
GOGOBETETZE INKESTEN EMAITZAK

DATU OROKORRAK:

Asebetetze inkesta hauekin, 2023ko Kultura zerbitzu eskaintzaren iritzi zein balioztapena jaso nahi izan dira.
Udaleko kultura ekipamenduetan burutu da eta parte hartzea honakoa izan da:

e QGizarte eta kultura etxean: 12
e Nestor Basterretxea aretoan: 15
e Herriko kultura taldeak emailez: 4

Guztira: 31 erabiltzaile

Inkestak, 2023ko abendutik 2024ko otsailera arte egin dira. 2023 urtean lehenengo aldiz egin ziren kultura
zerbitzuen inguruko inkestak. Orain, bigarren aldia da.

1.- Sexua:
Sexua
B Gizonak ™ Emakumeak Ez binarioa ™ Ez du erantzuten
3% 16%
26% 55%

Emakumea da nagusi inkestak erantzuten, kultura zerbitzuetan.

2.- Adina
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W 18-34 urte
W 35-55 urte
W 56-70urte
| 70tik gora
Adin guztietako erabiltzaileak erantzun dute inkesta.
3.- Erabiltzen ditudan zerbitzuak
Bekoportale 2
Jai ekitaldiak 15
Kultura taldeen ekitaldiak 13
Umeen ekitaldiak 7
Udako kaleko ekitaldiak 10
Erakusketak 10
Kontzertuak 14
Antzerkia 12
Zinea 17
Nestor Basterretxea aretoko erakusgelak 7
Nestor Basterretxea aretoko gela 11
Kultura etxeko gelak 1
Kultura etxeko entsegu gelak 5
Kultura etxeko beste ekipamenduak 6
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
B Erantzunak

4.- Balioztatu hurrengo kultur zerbitzuen eremuak:

> Gizarte eta Kultura etxeko instalazioak
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» Gizarte eta Kultura Etxearen ordutegia:
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Batezbestekoa: 7,61 puntu

> Nestor Basterretxea aretoko instalazioak (aretoa, erakusgelak, harrera):
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Batezbestekoa: 7,38 puntu

> Kultur ekintzen inguruan jasotzen duzun informazioa:
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Batezbestekoa: 7,37 puntu

> Jasotako tratua:
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Batezbestekoa: 8,40 puntu

> Eskaintzen diren kultur ekitaldien balorazio orokorra:
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Batezbestekoa: 7,55 puntu

» Eskaintzen diren jai ekitaldien balorazio orokorra:
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Batezbestekoa: 8,04 puntu

5.- Herrian dauden kultur ekintzen inguruko informazioa eskuratzen duzu:

Bestelakoak _ 8

Bermeo Zabaltzen app-an _ 8
r ialetan
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B Erantzunak

6.- Udal kultur zerbitzuak gomendutako zenituzke?
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1.- Ze hitz erabiliko zenuke kultur zerbitzuak deskribatzeko?

Hurbilak

Profesionalak

Kalitatezkoak

Efizienteak

Baliozkoak

5 10 15

B Erantzunak

20

8. — HOBETZEKO ARLOAK

e Me gustaria que la informacion que procede del Ayuntamiento sea bilingiie que para eso pagamos

impuestos y demas.

e Siempre se puede mejorar. Mas misica mesedez.

e Erakusketa orduak, kultur etxeko ikasteko gelen orduak, zinemaren insonorizazioa...

e FEkainean zinea ez ixtea.
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Ekainean zinea ez ixtea.

e Mejor disposicion de la iluminacion eléctrica en el aula de pintura, incluso se podria ahorrar
consumo si se pudiera iluminar adecuadamente por zonas de la sala.

e Mas aulas para actividades. Mejorar o arreglar los aparatos de musica y luces.

e Que habria mas aulas, porque cuando hace falta, casi siempre estan ocupadas.

Bermeon, 2024ko martxoaren 5ean




