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GOGOBETETZE INKESTEN EMAITZAK

DATU OROKORRAK:

Asebetetze inkesta hauekin, 2022ko Kultura zerbitzu eskaintzaren iritzi zein balioztapena jaso nahi izan dira. Udaleko
kultura ekipamenduetan burutu da eta parte hartzea honakoa izan da:

e Gizarte eta kultura etxean: 8
e Nestor Basterretxea aretoan: 24
e Herriko kultura taldeak: 60

Guztira: 92 erabiltzaile
Lehenengo inkestak, 2022ko abendutik 2023ko urtarrilera arte egin dira. Eta 2023ko maiatzean, kultura taldeko kideei

egin dira.
Lehenengo aldiz egin dira kultura zerbitzuen inguruko inkestak.

1.- Sexua:

Sexua
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Emakumea da nagusi inkestak erantzuten, kultura zerbitzuetan.

2.- Adina

W 18-34 urte
W 35-55 urte

56-70urte
M 70tik gora
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Adin guztietako erabiltzaileak erantzun dute inkesta.

3.- Erabiltzen ditudan zerbitzuak

Bekoportale 4
Jai ekitaldiak 38

Kultura taldeen ekitaldiak 27

Umeen ekitaldiak 12
Udako kaleko ekitaldiak 23
Erakusketak 41
Kontzertuak 27
Antzerkia 24
Zinea 57
Nestor Basterretxea aretoko erakusgelak 21
Nestor Basterretxea aretoko gela 26
Kultura etxeko gelak 37
Kultura etxeko entsegu gelak 34
Kultura etxeko beste ekipamenduak 17
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4.- Balioztatu hurrengo kultur zerbitzuen eremuak:

> Gizarte eta Kultura etxeko instalazioak
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Batezbestekoa: 7,63 puntu

» Gizarte eta Kultura Etxearen ordutegia:
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Batezbestekoa: 7,9 puntu

> Nestor Basterretxea aretoko instalazioak (aretoa, erakusgelak, harrera):
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Batezbestekoa: 7,48 puntu
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> Kultur ekintzen inguruan jasotzen duzun informazioa:
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Batezbestekoa: 6,87 puntu
> Jasotako tratua:
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Batezbestekoa: 8,2 puntu
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> Eskaintzen diren kultur ekitaldien balorazio orokorra:

M Puntuak

Batezbestekoa: 7,48 puntu

> Eskaintzen diren jai ekitaldien balorazio orokorra:
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Batezbestekoa: 7,40 puntu
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5.- Herrian dauden kultur ekintzen inguruko informazioa eskuratzen duzu:

Bestelakoak h 18

Bermeo Zabaltzen app-an _ 13
ST e I 20

I
Bermeon Zer? buzoian A 54
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6.- Udal kultur zerbitzuak gomendutako zenituzke?

W Bai WMEz Erantzun barik m

6%

7.- Ze hitz erabiliko zenuke kultur zerbitzuak deskribatzeko?
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4
Hurbilak 23
2
Profesionalak 9
1
Kalitatezkoak 17
3
Efizienteak 17
4
Baliozkoak 51
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8. - HOBETZEKO ARLOAK

Kultura ekitaldien publizidade gehiago egitea.

Nestor Basterretxea aretoko erakusgelaren argiteria hobetzea.

Kultura etxean lotzeko anila bat jartzea eskatu dau.

Beste eskaera batzuk dagoz, kultura sailari ez dagozkionak. (Txakurren kaka inguruan, adibidez)

Udalaren inplikazio handiagoa kultur ekintzetan.

Kultur elkarteen kudeaketa, erakunde bat eginda.

Kultura saila kultur ekintzen koordinatzaile eta sustatzaile bilakatu, modu proaktiboan. Elkarteen eta udalaren
arteko komunikazioa eraginkortu.

Udalak kultur gaien inguruan ematen duen erantzuna eraikitzaileagoa izateko eskaria, irtenbideak aurkitzera
bideratuta.

Udal instalazioen erabilera eraginkorragoa eskatzen da.

Kultur agenda zabalago baten beharrizana. Eskaintza kulturala handitu eta honen kontsumoa sustatuta. Euskal
kulturgintza babestu, sustatu eta nabarmendu, Bermeon eduki ahal izateko, kanpora joan beharrik gabe.
Gazteleku eta ludoteka lekuz aldatu

Kultur Etxeko sotoko gelen erreserba orduak hobetu.

Beste eskaera batzuk dagoz, kultura sailari ez dagozkionak. (Txakurren kaka inguruan, adibidez)

Bermeon, 2023ko urriaren 23an




ARRETA ZERBITZUETAKO INKESTEN EMAITZETATIK ERATORRITAKO EKINTZA PLANA 2024

HOBETZEKO AUKERAK

HOBEKUNTZA EKINTZA

KRONOGRAMA 2024
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EMAITZEN ARABERA HOBETZEKO AUKERAK

Kultur ekintzen inguruan jasotzen dan
informazioak puntuazioa baxuena jaso dau,
6,87

Bermeon Zer? agenda ondo erabiltzen da. Baina
informazio gehiago zabaltzeko aztertuko da.
Sare sozialen erabilera baxua da, indartu egin
behar da. Bereziki Zabaltzen app-a ezagutzera
emon behar da.

HERRITARREN ESKARIAK AINTZAT HARTUZ HOBETZEKO AUKERAK

Kultur elkarteen kudeaketa,
erakunde bat eginda.

Kultura saila kultur ekintzen
koordinatzaile eta sustatzaile bilakatu,
modu proaktiboan.

Udal instalazioen erabilera
eraginkorragoa eskatzen da.

Kultur agenda zabalago baten
beharrizana. Eskaintza kulturala
handitu eta honen kontsumoa
sustatuta. Euskal kulturgintza
babestu, sustatu eta nabarmendu,
Bermeon eduki ahal izateko,
kanpora joan beharrik gabe.

Kultura kontseilua sortu kultur elkarte guztiekaz

Udaleko azpiegituraren erabilera aztertu. Kultur
taledeekaz batzarrak modu sistematikoan egin.
Dirulaguntzak haunditu

Udal kultura ekipamenduen araudia aztertu eta
onartu. Ekipamenduen mantenua eragin

Aurrekontua haunditu. Programazioa aldez
aurretik prestatu
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