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“SANCTI SPIRITUS” ZAHARREN EGOITZAKO BEZEROEN ESKU HARTZE 

INTEGRALA ZERBITZU KONTRATUAREN BALDINTZA TEKNIKOEN PLEGUAK 

 
 
 
1. KONTRATUAREN HELBURUA 
 
 “Sancti Spiritus” Zaharren Egoitzako bezeroen esku hartze integrala zerbitzua 
emoteko lan taldea kontratatzea.. 
 
 
2. ESLEIPENA EGITEKO BIDEA ETA MODUA 
 
 Kontratu honen esleipena publizitateagazko prozedura negoziatu bidez egingo 
da, Sektore Publikoaren Kontratuen Legeari buruzko Testu Bateratua onartzen duen 
3/2011 Errege Dekretu Legegilearen 163-168. artikuluetan bat etorriz. 
 
 
3. ESLEIPEN IRIZPIDEAK 
 
Esleipena egiterakoan, honako erizpide hauek hartuko dira oinarritzat: 
 

1. Eskaintza ekonomikoa: 30 punturarte baloratuko da. Alderantzizko hiruko erregela 
erabiliko da diru proposamenean. 

 
2. Zerbitzua gauzatzeko proposamen teknikoa: Enpresak agiri tekniko baten bidez 

kontratatu nahi dan zerbitzuaren proposamena 50 punturarte baloratuko da. 
Gutxienez 25 puntu lortu beharko dira. (Proposamen teknikoa, Bermeoko 
beharrizan eta errealitatearen araberakoa izan beharko da. Txosten honek, 
ekintza, esku hartze eta sare sozialarekin egingo dan koordinazioa azaltzen 
dauan programa zehaztua euki behar dau). 

 
3. Zerbitzuaren hobekuntzarako proposamenak: Atal honetan zehaztu diran 

zerbitzuei buruzko hobekuntzetatik aparte, enpresak agiri tekniko baten 
aurkezten dauzan bestelako hobekuntza bakoitzagaitik 5 puntu, gehienez 20 
puntu (proposamenak zerbitzuren hobekuntzarako izan behar dira). 

 
 
4.- BALIZKO FUNTZIOAK 
 
 
Kontratatu nahi dan zerbitzuaren funtzio orokorrak honakoak dira: 
 

 Bezeroen balorazioak 
 Bezeroen PAI-ak (Plan Actuación Individual) gauzatzea 
 Txostenak gauzatzea 
 Bezeroen funtzioetan antzemandako gertakariez informatzea. 
 Jarduera psikologikoa edo antzekoa garatzen daben kanpoko 

beste agenteekaz koordinatzea 
 Aisialdiaren esparruan ekintza sozio-hezitzaileen bidez bezeroen 
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garapen integrala sustatzea 
 Psikoestimulazio eta animazio soziokulturaleko teknikak garatzea 

bai banan banako zein talde eskuhartzeetan 
 Beraien inguruarenganako harreman positiboa jorratzeak daukan 

garrantziaz bezeroak motibatzea 
 
 Agindutako errehabilitazio teknikak eta tratamenduak gauzatzea 
 Bezeroekaz talde kirol ariketak gauzatzea 
 Tratamenduen jarraipena lanak gauzatzea 
 Bezeroen egoera fisikoen gaineko gerakariez informatzea 
 Bezeroen ahalmen fisikoen balorazioak gauzatzea 
 Lan taldeagaz koordinazio batzarretan partehartzea 

 
 
9. LAN TALDEAREN EGITURA 
 

Bi profesionalez osatutako lan taldea aurkeztu beharko da. Hauetako batek, 
Arlo Psiko-Sozio-Hezitzaileagaz zerikusia daukan eta horretarako gaitua dan 
perfil profesionala eduki beharko dau eta besteak Errehabilitazio, indarberritze 
eta mantentze fisikoaren arloagaz zerikusia daukan eta horretarako gaitua dan 
perfil profesionala. 

 
 
 
10. ZERBITZUA EMOTEKO TOKIA: 
 
 Bermeoko “Sancti Spiritus” Zaharren Udal Egoitza, Tonpoi bidea z/g. 
 

Baldintza-agiri honetan ezarritako orduan eta lekuan eman beharko da zerbitzua, 
xehetasun tekniko eta administrazio-baldintzekin bat etorriz. Dana dala, Administrazioak, 
kontratuak dirauen bitartean, hitzartutakoa ez, beste leku bat aukera daike. 
 
 
11. KONTRATUA BURUTZEKO EPEA 
 

Kontratuaren iraupena  urte batekoa izango da, 2016ko urtarrilaren 1etik 2016ko 
abenduaren 31ra, hain zuzen ere. Zerbitzuak epe horretan egiten ez badira, 
esleipendunak berandutzeagatiko erantzukizunei aurre egin beharko die, nahiz eta 
Administrazioak aurretik ez ohartarazi. 
 
 
12. KONTRATUAREN PREZIOA 
 
Kontratuaren prezioa  77.487,00 €-koa da, BEZ barik. BEZ (6.198,96  €) 

 
Eskaintzaileek diru kopuru hori hobetu daikee, baina beti ere, kontuan hartuko da 

eskaintzaileek hobetutako prezio horretan Balio Erantsiaren gaineko Zerga (BEZ) kanpo 
dagoela: Nolanahi ere, eskaintzaileak, adierazi beharko dau zein dan prezioa eta zein 
dan BEZari dagokion diru zenbatekoa. 
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13. BERMEAK 
 

Lehiatzaileek behin-behineko bermea jarri behar dute lehiaketa honetan parte 
hartzeko. Berme horren zenbatekoa kontratuaren aurrekontuaren %3 artekoa izango 
da, BEZ kanpo, (2.324,61  €). Kontratuaren esleipena egin eta gero, diru-kopuru hori 
ofizioz itzuli egingo da. 

Lehiatzaile guztien proposamenek kontratua esleitu arte iraungo dutela eta 
esleipendunaren proposamenak kontratua formalizatu arte iraungo duela ziurtatzeko 
eskatzen da behin-behineko bermea. Izan ere, berme hori inkautatu egingo da baldin 
eta kontratua esleitu aurretik enpresaren batek bere proposamena bertan behera uzten 
badu bidezko arrazoirik gabe, edo kontratua esleitu eta gero esleipendunak behin 
betiko bermerik jartzen ez badu, edo beraren erruagatik kontratua epean 
formalizatzerik ez badago. Horrelakoetan bermea betearaziko da. 

Hori dela eta, enpresa baten eskaintzari ausartegia iritzita enpresa horri informazioa 
eskatzen bazaio eta berak erantzuten ez badu, proposamena bidezko arrazoirik gabe 
bertan behera utzi duela uste izango da, eta era berean, lehiatzaileren batek 
proposamen akastuna edo oinarririk gabekoa aurkeztu duela eta ezin lezakeela bete 
aitortzen badu, gauza bera uste izango da. 

 
14. EUSKARAREN ERABILERA 
 

Lanak egiten jardungo dauan enpreseak, Patronatuari eta herritarrei jagokenean, 
aurrez aurreko harremon, txosten eta azalpen guztiak, ahozko zein idatzizkoak, 
euskeraz burutu beharko dauz. Era berean, Patronatuak euskera baino ez dau erabiliko 
bere harremonetan, idatzizko zein ahozkoetan, eta ez dau inolako itzulpenik eskeiniko. 
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